
Como enviar uma mensagem de 

transmissão para contatos do WhatsApp 

 

A ferramenta de transmissão permite enviar mensagens para vários contatos 
simultaneamente de forma automatizada. Ela ajuda as empresas a enviar anúncios, 
descontos, atualizações e outras notificações aos seus contatos. 

Para enviar a mensagem de transmissão para seus contatos do WhatsApp, crie e 
publique seu fluxo de transmissão 

Crie seu fluxo de transmissão 

 

Envie seu fluxo para sua lista de contatos 



Navegue até Menu >> Transmissão

 

 

Na transmissão, clique em Enviar 

 



 

Selecione o contato ativo nas últimas 24 horas (sua mensagem só será enviada 
para contatos que interagiram com seu bot nas últimas 24 horas). 

 

 

Selecione seu fluxo de transmissão e clique em enviar 

 



 

 

Enviando mensagem modelo do WhatsApp 

Para enviar mensagens para contatos que não interagiram com seu bot nas 
últimas 24 horas, você deve enviar uma Mensagem Modelo do WhatsApp. 

Para enviar uma mensagem de modelo do WhatsApp em uma transmissão, crie e 
publique seu fluxo de mensagens de modelo do WhatsApp. 

 

https://docs.chatrace.com/kb/how-to-send-broadcast-message-on-whatsapp/#


 

Ir para transmissão >> Selecione o canal do WhatsApp >> Selecione a mensagem 
de modelo 
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