
Conecte o canal do WhatsApp usando o 

usuário do Meta System 

 

Criar usuário do sistema



 

Atribuir conta do WhatsApp Business a um 
usuário do sistema



 
 

Gerar um token de acesso para um usuário 
do sistema 





 
 
Na próxima tela, selecione as duas permissões necessárias: 
whatsapp_business_messaging e whatsapp_business_management . 

Obtenha o ID da conta 
comercial do WhatsApp 
(WABA) 

https://docs.chatrace.com/kb/connect-whatsapp-channel-using-meta-system-user/#


 

Conecte o WhatsApp usando 
o usuário do sistema. 
Não se preocupe se não vir as duas caixas de seleção abaixo. Todos deverão ver 
uma tela semelhante à imagem abaixo. 
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