Como habilitar o bot apenas para

administradores

permite que vocé crie seu bot de forma isolada, de forma que pessoas que ndo sejam
administradores da sua conta ndo possam acessa-lo. Chamamos isso de Modo de
Desenvolvimento. Isso também é util quando vocé deseja desativar seu bot. Uma vez
ativado o Modo de Desenvolvimento, seu bot ndo respondera a pessoas que ndo sejam
administradores da sua conta (ele ndo respondera aos seus clientes).

Habilitar modo de desenvolvimento.

Va para Configuragoes >> Geral >> Desenvolvimento (ative a opgao e clique em
salvar).

Cancelar

Idioma padréo 0 idioma padr&o é atribuido aos contatos

Portuguese BR
quando o idioma do contato é desconhecido

Fuso horario da conta America/Fortaleza (GMT-03:00) Os contatos s&o atribuidos a este fuso horario
quando o fuso horario do contato é

desconhecido

Cor da Empresa Essa cor é usada nos botoes para combinar
com sua marca nos e-mails e no webchat

Modo de desenvolvimento [ @) Seu bot funcionara apenas para
admir

voceé estiver criando seu bot e ndo quiser que
n&o administradores usem o bot

Excluir Conta “ Todos os seus dados associados a este

chatbot serdo excluidos em 24 horas

O bot nao responde a um administrador quando o Modo de
Desenvolvimento esta ativado?

Isso acontece quando o administrador ndo optou por participar/visualizou nenhum fluxo
do Messenger no Bot.


https://docs.chatrace.com/kb/development-mode/#
https://docs.chatrace.com/kb/development-mode/#

Para resolver esse problema, desative/desative o Modo de Desenvolvimento e permita
que o administrador afetado visualize um fluxo do Messenger. Apds a concluséo, o
administrador recebera uma mensagem de confirmagéo no Messenger.

Depois disso, vocé pode ATIVAR o Modo de Desenvolvimento e visualizar qualquer
fluxo sem problemas. Vocé pode comecar a trabalhar no seu Bot isoladamente...

Usuarios ndo administradores nao poderéao acessar seu Bot.
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